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1. Цели и задачи дисциплины: 

1.1. Цели дисциплины: освоение студентами теоретических знаний в области паблик рилейшнз (ПР) и приобретение умений использовать полученные знания для управления коммуникациями между организацией и ее общественностью.
1.2. Задачи курса: 

· Формирование у обучающихся понимания сущности паблик рилейшинз через овладение понятийно-категориальным аппаратом.

· Ознакомление с историей развития и мировым опытом в области паблик рилейшнз.

· Изучение механизма функционирования системы паблик рилейшнз.

· Овладение умением устанавливать и развивать связи с различными группами общественности.

· Изучение методических приемов планирования и проведения ПР-кампаний.
2. Место дисциплины  в структуре ООП: 
Дисциплина входит в вариативную часть Профессионального цикла ООП и базируется на знаниях, полученных студентами по дисциплинам «Введение в профессиональную деятельность», «Теория и практика коммуникаций», «Поведение потребителей».  

Требования к входным знаниям по результатам освоения  дисциплин: 

· Сущность и понятие маркетинговых коммуникаций.
· Функции и место маркетинговых коммуникаций в комплексе маркетинга.
· Виды маркетинговых коммуникаций. 

Преподавание дисциплины осуществляется параллельно с курсами  «Маркетинг в отраслях», «Международный маркетинг», «Управление маркетингом», что обеспечивает формирование межпредметных связей и способствует успешному усвоению знаний слушателями. 

3. Требования к результатам освоения дисциплины:

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих компетенций:

3.1. Общекультурные компетенции:

· способностью осуществлять деловое общение: публичные выступления, переговоры, проведение совещаний, деловую переписку, электронные коммуникации;
· способность к саморазвитию, повышению своей квалификации и мастерства.
3.2. Профессиональные компетенции:

· знакомством с основами межкультурных отношений в менеджменте, способностью эффективно выполнять свои функции в межкультурной среде;

· способностью к анализу и проектированию межличностных, групповых и организационных коммуникаций;

· владеть различными способами разрешения конфликтных ситуаций.

В результате изучения дисциплины студент должен:

Знать:
· историю, сущность и ключевые понятия паблик рилейшнз
· основные функции и инструменты паблик рилейшнз.
Уметь:

· разрабатывать информационные материалы и тексты речи для выступлений в СМИ; 
· разрабатывать ПР-программы и составлять сценарные планы специальных событий;

·  проводить оценку эффективности ПР-деятельности.

Владеть: 

· профессиональной терминологией;

· умением организовывать работу с различными группами общественности;

· способностью предотвращать и решать кризисные ситуаций, анализировать причины их возникновения.
4. Объем дисциплины и виды учебной работы

	Вид учебной работы


	Всего часов/ зачетных единиц
	Семестры

	
	
	8
	
	
	

	Аудиторные занятия (всего), в том числе
	48
	48
	
	
	

	Лекции
	24
	24
	
	
	

	Практические занятия (ПЗ)
	24
	24
	
	
	

	Семинары (С)
	-
	-
	
	
	

	Самостоятельная работа  (всего), в том числе
	60
	60
	
	
	

	Общая трудоемкость:                                     часы

                                                        зачетные единицы
	108
	108
	
	
	

	
	3
	3
	
	
	


