Технические работы по настройке компьютера и переносу пользовательских данных
http://www.ael.ru/default.asp?cod=428

ИНСТРУКЦИЯ
по переносу рабочих данных и установке прикладного программного обеспечения на ПК пользователей академии

В целях наведения порядка в именовании машин, папок и прочего необходимо придерживаться данной инструкции. 

1. Перед началом работ произвести очистку временных папок Internet Explorer'а и системы (C:\Temp, C:\Windows\Temp, C:\Documents and Settings\<USER>\Local Application Data\Temp).

2. При переносе рабочих данных в обязательном порядке переносятся папки пользовательских профилей (C:\Documents and Settings\ и C:\Program Files.
Так же переносятся папки с данными почтовых программ (The Bat!, OE, Outlook, Mozilla Mail, если они хранятся не в профиле) и все ярлыки на сетевые ресурсы, поскольку в академии есть немало пользователей, хранящих свои данные на сервере ( \\HP\pod\ ). Так же следует уточнять у пользователей их имя входа в сеть Microsoft Windows, VPN-соединение, электронную почту, ICQ с обязательным занесение в карту обслуживания.
3. Все компьютеры пользователей именуются по схеме AAA-BB, где AAA – номер аудитории, BB – порядковый номер компьютера в аудитории (по часовой стрелке от входа), рабочая группа HGAEP.

4. В настройках сетевого соединения для протокола TCP/IP устанавливается динамическое получение адреса с сервера.
5. Все пользователи именуются только латиницей, русские имена недопустимы.  Служебная учётная запись Администратор переименовывается в Admin и устанавливается пароль.
6. Для установки операционной системы использовать только оригинальный установочный диск Windows XP SP2 Rus, который находится на сервере по адресу \\fs\common\Software\os\ файл WinXP_SP2_RU_Corp.ISO, лицензионный ключ интегрирован в образ диска. Если подразделение имеет свои купленные дистрибутивы, установку производить с них, используя выданный руководителем подразделения. Установку машин, требующих ввода в домен, согласовывать с администратором.
7. Обязательна настройка на локальный сервер обновлений (as.local.ael). Для этого смотрите детальную инструкцию на сайте академии http://www1.ael.ru/default.asp?cod=241 , не забывая о том, что сервер обновлений находится по адресу http://as.ael.ru 

8. Установка агента Антивируса Касперского для рабочих станций с указанием сервера администрирования HP согласно инструкции http://www1.ael.ru/default.asp?cod=352 
9. В качестве офисного пакета используется MS Office 2003 Rus, доступно на сервере по адресу \\fs\common\Software\Office\MS Office2003 Rus\ 
10. В обязательном порядке установить пакет Office 2007 file formats converter, в связи с тем, что формат Office 2007 всё чаще встречается в реальной жизни. Установочный пакет доступен на сервере по адресу  \\fs\common\Software\Office\fileformatsconverters.exe 
11. В качестве основного web-browser'а рекомендуется использовать Mozilla Filrefox. Установить его клиентом по-умолчанию. Доступен по адресу \\fs\common\Software\Internet\Browsers\
12. В качестве основной почтовой программы рекомендуется использовать Mozilla Thunderbird, в связи с тем, что его базы легко переносятся и имеется возможность импорта почтовых баз из других клиентов. Установить его почтовым клиентом по-умолчанию. Доступен по адресу \\fs\common\Software\Internet\E-mail Clients
13. Прописать ярлыки для Гарант-F1 и Консультант+ путём их запуска с сервера HP и подтверждения создания локального профиля.

14. В качестве архиватора использовать привычный всем WinRAR, доступен по адресу \\fs\common\Software\archiver\. В свойствах системы для переменных окружения добавить путь C:\Program Files\WinRAR\
15. Для просмотра PDF-документации использовать Adobe Acrobat Reader 8 Rus, доступен по адресу \\fs\common\Software\Office\Acrobat Reader\8\
16. В качестве ICQ-клиента использовать QIP, доступен по адресу \\fs\common\Software\Internet\IM\QIP\
17. Файловый менеджер FAR \\fs\common\Software\utils\far172\
18. Наличие на компьютерах пользователей дополнительного ПО, не указанного в данной инструкции, обосновывать в письменной форме.
(Заявка на имя директора ЦКТ).
19. После выполнения технических работ «Карта обслуживания ПК» сдаётся администратору ЛВС.
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